
Create Anticipation 

-  M a r i a  T o m l i n s o n  
S e l f  E m p l o y e d  C a r e r  C o a c h  

F o u n d e r  o f  t h e  P r o f e s s i o n a l  C a r e r s  N e t w o r k



So you are very nearly ready to launch
your business! 

Well done you!!

But first....



Let’s create some supporters 

Let’s create anticipation 



S o  I ’ m  l o o k i n g  f o r  s o m e  f e e d b a c k  a s  t o  w h e t h e r  b e c o m i n g  a  p r i v a t e  i n d e p e n d e n t  c a r e r  i s  a  g o o d  i d e a ?
O n l y  a n  i d e a  a t  t h i s  s t a g e ,  j u s t  l o o k i n g  i n t o  i t .  M y  q u e s t i o n  i s ,  d o  w e  t h i n k  t h e r e  i s  a  n e e d  f o r  i t ?

S o  m y  w o r k  e x p e r i e n c e  i s  f r o m  a  c a r e  b a c k g r o u n d  a n d  h a v e  s u p p o r t e d  p e o p l e  w i t h  l e a r n i n g
d i s a b i l i t i e s ,  m e n t a l  h e a l t h ,  p h y s i c a l  d i s a b i l i t i e s  a n d  o l d e r  p e o p l e .  S o  I ’ v e  a  g o o d  k n o w l e d g e  o f  t h e

n e e d s  o f  s o m e  f o l k  a n d  I ’ m  g r e a t  a t  l i s t e n i n g  a n d  s o l v i n g  p r o b l e m s ,  s o  c a n  s o o n  h e l p  w i t h  t h e  n e e d s  I
h a v e n ’ t  e n c o u n t e r e d  y e t .  

I  h a v e  r e l e v a n t  q u a l i f i c a t i o n s  ( s o c i a l  w o r k  d e g r e e ,  l e v e l  3  i n  h e a l t h  a n d  s o c i a l  c a r e  a n d  f i r s t  a i d ) ,  a n d
I  w o u l d  g e t  i n s u r a n c e  a n d  a  f u l l  D B S .  

I t  w o u l d  a p p e a l  t o  p e o p l e  a n d  t h e i r  r e l a t i v e s  w h o  d o n ’ t  w a n t  t o  b e  s q u i s h e d  i n t o  a  s t a n d a r d  c a r e
p a c k a g e  a n d  w o u l d  w a n t  t h e  r e l i a b i l i t y  o f  t h e  s a m e  p e r s o n .  I t  w o u l d  t r u l y  b e  a  p e r s o n  c e n t r e d  s e r v i c e

s o  a n y t h i n g  f r o m  h e l p  w i t h  s h o p p i n g ,  h o s p i t a l  a p p o i n t m e n t s  t o  p e r s o n a l  c a r e  a n d  d a y s  o u t  w o u l d  b e
o f f e r e d .   I s  t h i s  a  s e r v i c e  p e o p l e  m i g h t  u s e  d o  w e  t h i n k ?  

T h a n k s  x

Anticipation Post



S e w s  t h e  s e e d s  i n  p e o p l e ' s  m i n d s  a b o u t  o u r  s e r v i c e .  

I t  g a v e  u s  a n  i d e a  o f  w h a t  s e r v i c e  w a s  n e e d e d  i n  o u r  a r e a  

W e  r e s p o n d e d  t o  e v e r y  c o m m e n t ,  w h i c h  h e l p s  s h o w  t h e  p o s t  t o  m o r e  p e o p l e .  

W e  t h a n k e d  p e o p l e  f o r  t h e i r  i n p u t .  

W e  t h e n  a d d e d  t o  t h e  p o s t ,  t h a t  w e  w i l l  d o  i t  t h e n  a s  t h e r e  i s  d e f i n i t e l y  a
n e e d .  

P e o p l e  f e l t  l i k e  t h e y  h a d  c o n t r i b u t e d  t o  t h e  c r e a t i o n  o f  t h i s  i d e a  w h i c h  g a v e
u s  s u p p o r t e r s  s t r a i g h t  a w a y  

I t  a l s o  m e a n t  w e  c o u l d  a d v e r t i s e  i n  t h e  f a c e b o o k  g r o u p  a s  a  b u s i n e s s !  

The real magic of this post is..



A s k  y o u r  ‘ m a r k e t  r e s e a r c h  q u e s t i o n ’ i n  t h e  l o c a l
c o m m u n i t y  f a c e b o o k  g r o u p s   

Task:

R e s p o n d  t o  e v e r y  c o m m e n t  

B e  p o l i t e  



A d d  t o  t h e  c o m m e n t s  t h a t  y o u  a r e  g o i n g  f o r  i t !  

Task:

T h a n k  y o u  s o  m u c h  t o  e v e r y o n e  t h a t  h a s  t o o k  t h e  t i m e  t o  r e s p o n d ,  y o u r  i n p u t
h a s  b e e n  s o  h e l p f u l !   S o  I ’ v e  m a d e  a  d e c i s i o n . . . . I ’ m  g o i n g  t o  g o  f o r  i t !   S o
e x c i t i n g !   T h a n k  y o u  a g a i n  s o  m u c h  f o r  t h e  i n s p i r a t i o n  a n d  t h e
e n c o u r a g e m e n t .   I ’ l l  l e t  y o u  a l l  k n o w  o n c e  m y  c a r e  s e r v i c e  i s  u p  a n d  r u n n i n g !
I t r ’ s  s c a r y  b u t  e x c i t i n g  a t  t h e  s a m e  t i m e !   I  c a n ’ t  w a i t !  


